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RESOLUCAO N 08/2025

Cria a Ouvidoria Parlamentar Municipal na
Camara Municipal de Barra D Alcantara’Pl e da

Outras providencics.

Fago saber que a CAMARA MUNICIPAL DE VEREADORES DE
BARRA D'ALCANTARA/PI aprovou e cu promulgo a seguinte Resolugdo:

Art. 1" Fica criada a Ouvidoria Parlamentar Municipal na estrutura
administrativa da Cimara Municipal de Barra D' Alcintara/PL.

Pardgrafo dnico. A Ouvidoria Parlamentar Municipal € um orgdo de
interlocugdo entre a Cimara Municipal ¢ a sociedade, constituindo- se em um canal
aberto para o recebimento de solicitagdes, pedidos de informagio, reclamagoces,
sugestdes ¢ quaisquer outros encaminhamentos da sociedade. desde que relacionados a
Camara Municipal.

Art. 2° Compete & Ouvidoria Parlamentar Municipal:

| - receber, analisar ¢ encaminhar aos orgdos competentes as manifestagdes
da sociedade que lhe forem dirigidas, em especial aquelas sobre:

a) violagio ou qualquer forma de discriminagio atentatoria dos dirciios ¢
liberdades fundamentais;

b) ilegalidades, atos de improbidade administrativa e abuso de poder;

¢) mal funcionamento dos servigos legislativos e administrativos da Cimara
Municipal;

Il - dar prosseguimento as manifestagdes recebidas;

Il - informar o cidaddo ou entidade qual o érgdo a que deverd dirgir-se,
quando manifestagdes nilo forem de competéncia da OQuvidoria Parlamentar Municipal,

IV~ organizar os mecanismos ¢ canais de acesso dos interessados

Ouvidoria Parlamentar Municipal;
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V - facilitar o amplo acesso do usudrio aos servigos da Quvidona,
simplificando seus procedimentos ¢ orientando os cidadios sobre os meios de
formalizagdo das mensagens a serem encaminhadas a Ouvidoria Parlamentar Municipal;

VI - auxiliar a Mesa Diretora na tomada de medidas para sanar as violagdes,
as ilegalidades ¢ os abusos constatados;

VIl - auxiliar a Mesa Diretora na tomada de medidas necessarias a
regularidade dos trabalhos legislativos e administrativos;

VIIl - acompanhar as manifestagdes encaminhadas pela sociedade civil a
Céamara Municipal;

IX - conhecer as opinides ¢ necessidades da sociedade para sugenr &
Camara Municipal as mudangas por ela almejadas;

X — auxiliar na divulgagio dos trabalhos da Camara Municipal, dando
conhecimento aos cidadios dos canais de comunicagio ¢ dos mecanismos de
participagdo disponiveis;

Art. 3. A Ouvidoria Parlamentar Municipal respondera em até 15 {quinze)
dias. a contar do seu recebimento, as mensagens que lhe forem enviadas, sendo que esse
prazo serd de 30 (wrinta) dias, quando a demanda necessitar de encaminhamentos ou
respostas de outros orgdos. Admitir-se-d prorrogagio desse prazo, por igual periodo,

quando a complexidade do caso assim o exigir.

Art. 4°. As reclamacdes, criticas, clogios e sugestdes deverdo ter autoria

identificada, pela qualificagdo do interlocutor.

Art. 5°. A Ouvidoria Parlamentar serd composta por:

| - Ouvidor-Geral: designado pelo Presidente da Cimara Municipal;

Il - Equipe técnica: composta por 02 (dois) servidores da Camara
Municipal, com conhecimento e experiéncia na area.

Art. 6°. Para fins dos artigos anteriores, fica criado o Cargo de Ouvidor
Legislativo, de provimento em comissio, de livie nomeagdo ¢ exoneragio.

Art. 7°. O vencimento ¢ o nivel salarial do cargo piblico de que trata o an.
6° desta Resolugdo serd fixado por lei de iniciativa da Mesa Diretora

Art. 8°. A Ouvidorin Parlamentar terd acesso aos seguintes canais:

I - Presencial. em local apropriado, com hordrios definidos:
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11 - Telefone, com numera de contato divulgado;

11 - Correio eletrdnico, com enderego divulgado;

[V - Portal da Cimara Municipal, com formuldrio especifico;

V - Qutros canais de acesso a serem definidos,

Art. 9%, A OQuvidoria Parlamentar devera elaborar relatorios anuais sobre
suas atividades, que serdo divulgados no Portal da Cimara Municipal,

Art. 10. A Mesa Diretora da Cémara Municipal assegurari 4 Ouvidoria
.egislativa apoio fisico ¢ administrativo necessirio ao desempenho de suas atividades.

Art. 11, As despesas decorrentes do disposto nesta resolugdo correrdo &
conta de dotagdes proprias do orgamento Municipal vigente destinado ao Poder
Legislativo,

Art. 12. Esta resolugdo entra em vigor na data de sua publicagio.

Camara Municipal de Barra D' Alcintara/Pl, em 13 de maio de 2025.
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CLEITON BRITO DE SOUSA
Presidente da Cimara
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